Comment s'orga- l
niser ou plutot se
désorganiser

Vous étes dans les « star-
ting-blocks », vous voulez passer
& l'action parce que c'estbien de
celaqu'ils'agit, alors nous allons
oublier la technique formalisée
de création, passer au « TOTB »
et frouver d'autres angles d'at-
taque, d'autres points de vue |

Ah bon, vous ne savez pas ce
que veut dire « TOTB » 2|

Allez je suis sympe, Think Qut of
The Box, c'est & dire penser en
dehors de la boite -} Oui, vous
pouvez tout & fait imaginer le pe-

tit diable qui bondit....
Lidée

Pourcommencer, choisissez votre
sujet.

Que vous fravailliez seul ou avec
une équipe, |'idée générale de
la méthode reste la méme : c'est
la récolte d'idées nombreuses et
originales.

Oublier toute forme de jugement
et se laisser aller, pour que la re-
cherche soitla plus étendue pos-
sible, est le pointde départ, sans
crifique, avec bienveillance pour
rebondir sur les idées exprimées
ef surtout sans vouloir imposer les
siennes,

la communication, verbale et
non verbale, doit &tre le maitre-
mot.

léchezvous, toutes les sugges-
fions absurdes et fantaisistes sont
les bienvenues, dans un premier
temps, ofin de faire naftre une dy-

namique.

Soyez-vous ef n'ayez pas peur de
lancer des idées car plusieurs cer-
veaux valent mieux qu'un.

Pour aller plus loin, vous pouvez
méme développer votre schizophré-
nie en « brainstormant » avec vous-
méme, comme ¢a vos idées les plus
farfelues pourront sortir -

Eh oui, faire son job sérieusement
sans se prendre au sérieux peut éfre
le point de départ de la réussite ef
¢a permet de débrider sa créativié.

Bref, vous cadrez |'idée de départ
et posez un objectif clair avant de
passer au vif du sujet |

A quoi ca sert ?

Vous avez lu jusquera, alors vous
'avez déja compris, le brainstor-
ming sert & produire un maximum
d'idées, oui OK mais des idées
pour quoi ¢

Cela peutétre une source d'inspira-
fion, un moyen de résoudre un pro-
bléme, et peut vous permetire de
renforcer les liens dans une équipe.
la fonction ludique

de I'exercice per-

met de garantir la
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communs ressortent, les gens se dé-
couvrent...

Ca peut vous éclairer pour prendre
une décision, le champ des possibles
estlarge et presque sans limites.

e fait de se laisser aller, permet ainsi
de hiérarchiser 'importance donnée
aux choses.

Ne diton pas que du chaos nait
I'ordre. .2l

Les bénéfices collatéraux sont nom-
breux et le partage permet souvent
de rester motivé sur la longueur, de
créer des contacts en gardanttoujours
en téte |'objectif de départ.

Qui est concerné ?

La réponse est simple : tout le monde
peut « brainstormer », le tout est d’en
avoirenvie ; cela permet de produire
du «jus de cerveau ».

Alors seul ou & plusieurs il ne faut pas
hésiter & en user ef en abuser & partir
du moment ou le résultat est I ; c’est
une éfape essentielle & chaque dé-
veloppement fant personnel que pro-
fessionnel.

les groupes d'entrepreneurs se re-
groupent de plus en plus en réseau
et ce n'est pas pour rien ; chacun y
frouve ce qu'il vient chercher et le fait
de se rencontrer fait naftre I'audace
créative nécessaire pour passer ¢
'action alors qu’on tergiverse depuis
longtemps.

Des personnes éloignées culturelle-

ment peuvent, dans ce libre
échange apprendre & se
connaitre, se conseiller et
s'apprécier dés lors que le
débat d'idées est ouvert et
respectueux.
Méme les personnes éloignées
géographiquement peuvent se lais-
ser prendre au jeu avec les outils de
communication mis & leur disposition.

Si les espaces de coworking
connaissent un fel succés ce n'est pas
non plus le fruit du hasard ; les soli-
faires du fravail peuvent y faire des
rencontres, partager leurs valeurs et
échanger pour trouver de nouvelles
idées, metire en place des projes. ..

Maintenant ceux qui n'ont aucun ob-
jectif en vue ne construiront rien de
concret |

Pourquoi est-ce
utile ?

La créativité d'un groupe d'individus
est bien supérieure & la somme des
créativités de chacun des individus
méme si le « jus de neurones » peut se
produire en solo.

Les stratégies s'affinent et votre esprit
devient moins brouillon, vous mettez
de l'ordre dans votre t8fe et les idées
s'organisent.

Faire fravailler ses méninges -en plus
d'étre bon pour l'intellect - permet de
comprendre certaines choses ou de
résoudre un probléme.

Certaines choses vont sans dire mais
beaucoup mieux en les disant et le fait
d'exprimer ses pensées permet de for-
maliser et au final d'énoncer claire-
ment ce qu’on veut.

Dans le cas d'une équipe au sein
dune entreprise, |'échange perma-
nent est inconfournable pour que la

créativité s'améliore.
Les collaborateurs s'impliquent sans
pareille et se sentent valorisés par
la confiance qui leur est moignée.
L'intégration des nouveaux venus est
aussi facilitée dés lors qu'on leur per-
met de participer & ce qui pourrait se
comparer & une réunion de fonction-
nement. ‘

Les nouveaux projets rencontrent plus
facilement 'enthousiasme et comme
c'est confagieux le succés arrive plus
rapidement.

L'innovation etles nouveaux concepts,
vous pensez qu'ils sont nés com-
ment ¢!

Quand est-ce
profitable ?

Lesprit peut battre la campagne n'im-
porfe quand mais il faut, a minima, se
recentrer un peu pour en firer profit ef
savoir & quel moment actionner la ma-
chine & «jus de cerveau ».

Donc n'importe quand oui, mais
quand les idées arrivent, it faut les uti-
liser ef les creuser pour gagner en ef
ficacité, lancer un nouveau produit,
faire adhérer & un projet ou mieux
vendre.

la recherche d'idées est presque
comme un sportif qu'il faut coacher,
analyser ou défier. Se mettre en situa-
tion d'enfrainement est le postulat de
départ, plus on s'entraine, plus les
choses deviennent faciles.

Quand vous devez courir un mara-
thon il ne sert & rien de faire du pare-
chute | Pour le brainstorming c'est pa-
reil, vous devez vous orienter dans la
bonne direction et donc partir sur la
piste de vos idées suivant les critéres
retenus et déterminés.

Au fur et & mesure de vos progres,
vous voyez se dessiner votre ligne di-
recfrice : si vous organisez une réu-
nion de vente par exemple, votre flot




d'idées doit s'orienter sur la meilleure
fagon de mettre un produit en valeur
de trouver plus de revendeurs, de faire
en sorte que vos ventes se mulfiplient.
Pour que le brainstorming fonctionne
réellement, rien de tel que de se po-
serles bonines questions, parexemple
mettre en place une nouvelle straté-
gie, perfectionner votre technique de
vente, efc. et nous en revenons fou-
jours & 'objectif & atteindre.

Comment
l'organiser ?

Plusieurs pistes peuvent éfre envisa-
gées en fonction du nombre de per-
sonnes et de lo solution & trouver. ..

Commencez tout d'abord par réflé-
chir & différents moments de la jour-
née ; I'angle est souvent différent au
sautdu litou au moment de I'apéro ;-

Quoi qu'il en soit renseignezvous, Ii-
sez des revues, des livres sur le sujet
que vous avez en téte et digérez les
informations.

Libérez votre cerveau de toutes pol-
lutions extérieures, des contraintes
du quotidien qui, souvent, vous em-
péchent de frouver des solutions trés
simples et évidentes. La téte dans le
guidon, on ne voit plus rien |

Pensez de maniére positive vous per-
mettra également de fransformer I'im-
possible en « comment contourner
I'obstacle et tout rendre réalisable ».
La discussion informelle est la base
d'un bon brainstorming. Alors n’hési-
tez plus! Discutez avec vos proches,
vos voisins, engagez la conversation
deés que l'opportunité se présente, pre-
nez |'avis de vos clients.

Ecoutez de maniére active ce que les
autres vous disent pour mieux vous en
imprégner et vous en inspirer, vous en
servir méme.

N’hésitez pas non plus & passer &

autre chose, pour laisser votre esprit
vagabonder et trouver des solutions.
Prendre son temps et laisser les
idées maturer peut éfre une autre ap-
proche. ..

Vous pouvez également jouer avec
des postit de couleur, seul ou & plu-
sieurs, pour faire une espéce de cor
davre exquis, ce jeu d'un autre femps
qui donnait lieu & de bons fous rires :
le principe est le méme, chacun note
une idée avant de passer le papier &
son voisin qui devra I'améliorer.

Il vous sera facile par la suite de com-
piler voire de trier les idées com-
munes.

Pourquoi ne pas envisager d'écrire sur
les murs 2 Non, je ne vous dis pas de
ruiner votre intérieur ou vos bureaux,
mais plutét de prévoir de grandes
fevilles qui permettront & chacun de
laisser libre cours & sa créativité, de
faire des schémas et pourquoi pas
des dessins ; ne diton pas de ces der-
niers qu'ils valent mieux qu'un long
discours 2!

Mais, méme si c’est un moment sym-
pa et plutét informel, une régle s'im-
pose, c'estla limite de femps ; en effet
celle<i estindispensable pour border
la recherche d'idées et garder en téfe
'objectif de départ,

Et faites en sorte que tous les parti-
cipants jouent le jeu ! Le risque ma-
jeur est que les participants n'arrivent
pas & passer outre leur autocensure |
N'hésitez pas & montrer 'exemple en
langant une ou deux idées folles -

Ou s’installer ?

Sivous étes seul, {'ai envie de vous
dire : laissez vous porter par vos pas!
Allez vous promener au bord de la
mer, pour les chanceux qui sont &
proximité, faites-vous faire un mas-
sage et laissez votre esprit battre la
campagne, caressez voire chat si
Vous en avez un. ..

Vous voyez les possibilités ne
manquent pas pour créer une bulle
pour mieux réfléchir. C'est la méme
chose & plusieurs, il suffit d'un peu
d'imagination et plus vous vous pré-
terez au jeu, plus vous trouverez de
nouvelles sources de créativité |

Le positif attire le positif alors pensez
aussi aux couleurs qui vous plaisent
et vous inspirent, festez une nouvelle
disposition de meubles pour vos ré-
unions, des chaises et des tables
hautes pour &fre moins convention-
nel, des canapés.

Encouragez les inifiatives de ceux qui
veulent vous donner un coup de main,
& plusieurs on va plus loin dans la dé-
marche.

Pourquoi croyez-vous que des sémi-
naires ou autres incentives sont mis
en place dans les sociétés 2 Ce n'est
ni plus ni moins qu'une autre forme
de brainstorming, une autre facon de

faire du « TOTB » |

e lieu que vous chaisirez sera le bon 49
& partir du moment oU vous décide-
rezqu'il le soit,

Encore une fois sortez du cadre si
vous voulez trouver une nouvelle fo-
¢on de faire et avoir de
nouvelles pistes de suc-
cés.

Ne pas
oublier le
debriefing !

C'est le moment cru-
cial, celui pour lequel
fout a été fait |

le temps imparti &
ce remue-méninges
touche & sa fin et il va
falloir regrouper les idées
et sélectionner les meil-
leures.

C'estle moment de recentrer le débat
sur la recherche sinon tout ce travail
n'aura servi & rien ; repensez au ma-
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rathonien et & son entrainement, si la
ligne d'arrivée n'est pas franchie, 'ob-
gned P

jectif n'est pas atteint |

Une fois les idées regroupées
par priorité, il faut les fransfor-
mer en solutions réalistes et ré&-
alisables. Il va & présent fal-
loir détailler le plan d'action &
mettre en place ef passer aux
choses sérieuses dans fous les
sens du terme.

Toutd'abord il fautfaire un pointavec
toute 'équipe si ¢'était dans un cadre
professionnel, avec vos proches
si vous les avez sollicités, avec vos
clients si ¢'était dans le cadre d'un
projet pour eux. En résumé, faites un
pointavec les participants en prenant
bien soin de les remercier et de valori-
ser foutes les interventions.

Ce bilan vous a permis de mettre en
exergue des pistes d'amélioration ef
l&x il n’est plus question d'improvisa-
tion.

De la rigueur

Vous étes & |'origine du brainstorming
et vous devez vous comporter en vé&-
ritable leader.

Vous devez tout noter, en commen-
ant par les étapes suivies avantd'ar-
river & un résultat, 'avancement de
vofre projet, et surtout il s'agit de faire
un compte-rendu le plus précis qui
soit.

lorsque cela vous est possible, il est
de bon ton de faire un mémo sur les
pointsclés & tous les participants ; ils
vous en seront reconnaissants et se
sentiront importants

Un rappel de
I'objectif

Vous pouvez prendre le temps de re-
formuler les enjeux de cette séance de
brainstorming avec bienveillance car
en général fout le monde joue le jeu
sans savoir au départ si ce sera une
réussite ou un échec.

N'hésitez pas & rappeler I'impor-
fance & vos yeux de ce genre d'exer-
cice etque c'estdans |'intérét général
que vous le faites: meilleure stratégie,
meilleure idée de lancement, meil-
leure vente...

La valorisation

N'hésitez non plus pas & exposer les
faits et & féliciter chacun pour sa par-
ticipation.

Mettez en évidence la nouveauté des
idées et la quantié des pistes A suivre.
Parlez de la qualité des idées, de leur
variété et de la facon de les mener &
leur ferme.

Enfin remercier tout le monde d'avoir
joué le jeu, c'estvraiment importantsi
vous voulez retenter cefte expérience
enrichissante.

Le passage a
I'action

A l'issue de ce moment volontaire-
ment un peu fou, c'est le moment
de réaliser le plan pour la suite
des événements.

Le travail peut commencer...
Mais pas tout de suite c'est le
moment de la défente et pour-
quoi pas, de prendre un verre
franquillement pour continuer

les échanges )
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